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Ons bedrijf neemt de bescherming van klantgegevens zeer serieus. De bescherming van de individuele 
privacy bij de opslag en verwerking van persoonsgegevens is een belangrijk punt voor ons, waar we 
met veel aandacht rekening mee houden in onze bedrijfsprocessen. Details over de reikwijdte van de 
gegevensverwerking zijn te vinden in het privacybeleid op https://www.fp-sign.be/privacystatement. 
 
 
 
Gegevensverzameling en -gebruik voor uitvoering van de overeenkomst 

Wij verwerken en gebruiken de persoonsgegevens die door u zijn verstrekt voor de juiste uitvoering 
van de onderliggende contractuele relatie en voor zover dit wettelijk vereist is, bijvoorbeeld om te 
voldoen aan bewaartermijnen van de belastingdienst. 

De volgende gegevens kunnen verzameld worden:  
 Achternaam  
 Voornaam 
 Straat 
 Huisnummer 
 Postcode 
 Plaats 
 Telefoonnummer  
 Mobiele nummer 
 E-mailadres 
 Geboortedatum 
 Identiteitsdocumentnummers (PostIdent-procedure) 
 IP-adres (voor FP-Sign geschiedenis in workflows met de VS) 

Het voornaamste doel van het verzamelen, verwerken of gebruiken van persoonsgegevens is het tot 
stand brengen van betrouwbare en juridisch bindende elektronische communicatie (digitale 
ondertekening van contracten en de uitwisseling van documenten). Het secundaire doel van het 
verzamelen, verwerken of gebruiken van persoonsgegevens is de distributie, administratie en 
ondersteuning van potentiële klanten en klantorders, personeel, leveranciers- en 
klantenadministratie. 
Het mobiele nummer is vereist voor de mobiele TAN-methode (identificatie met twee-factor-
authenticatie). Als u geen mobiel nummer opgeeft voor de mobiele TAN-procedure, kunt u geen 
gebruik maken van deze procedure. 

 

Informatie, correctie, verwijdering of blokkering van uw persoonsgegevens/Recht van bezwaar 

U kunt op elk gewenst moment informatie krijgen over uw opgeslagen persoonsgegevens en vragen 
om correctie, verwijdering of blokkering hiervan. Hiervoor betaalt u slechts de verzend- of 
bezorgkosten volgens de basistarieven. 

De volgende opties zijn beschikbaar voor het indienen van uw aanvragen: 

Per post   : Francotyp Postalia nv/sa, Quillinstraat 49, Antwerpen 
Per e-mail : service@francotyp.be 
Telefonisch : 02 720 61 28 
 
U kunt uw toestemmingsverklaring te allen tijde intrekken zonder opgave van redenen.  
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Gebruik hiervoor de genoemde communicatiekanalen.  


